SZALLITASI FELTETELEK

Személyes atvétel
Budapesten, el6re egyeztetett helyen és idépontban, ingyenesen.

Hazhoz szallitas dijszabasa

Rendelési érték 0-15.000 Ft kdzott a hazhoz szallitas dija: 1500 Ft.

Rendelési érték 15 001-25.000 Ft kozott a hazhoz szallitas dija: 1290 Ft.
Rendelési érték 25.001 Ft felett ingyenes.

Utanvételes megrendelés esetén a szallitasi kdltséghez az utanvételi dij a rendelés
értékéhez hozzaadodik.

Szallitasi hatarido

Raktaron 1évd termékek esetében a megrendelés visszaigazolasatol szamitott 1-5 munkanap.
Abban az esetben, ha a termék nincs raktaron 21-28 munkanap.

Hazhoz szallitasi informaciok

A webaruhazunk altal kapott megrendeléseket a visszaigazolé e-mailben szereplé futarszolgalat
futarai kézbesitik. A csomagok kézbesitése munkanapokon tdrténik 9.00-18.00 6ra kozott.
Szallitasi cimként célszerli olyan cimet megadni, ahol a most megjeldlt napszakban a futart
folyamatosan fogadni tudjak, és biztositani tudjak a kildemény ellenértékének és a szallitasi dijnak,
valamint az utanvétel dijanak a futar részére valo teljesitését.

Kizarélag abban az esetben rendelje meg a kivant termékeket, amennyiben a csomag atvételekor
ki tudja fizetni annak dijat a futarnak. Az at nem vett, visszakuldoétt csomagok esetében a szallitas
és visszaszallitas dijat a megrendeldre terheljik, Ujrakildését kizarélag a csomag ellenértékének
el6re torténd kiegyenlitése esetén all médunkban ismételten elinditani.

Aruhazunk mikoddésével, megrendelési, és szallitasi folyamataval kapcsolatosan felmeriild
esetleges tovabbi kérdések esetén az lUzemelteté adatai kdzott megadott elérhetéségeinken
rendelkezésére allunk.

Postai szallitassal kapcsolatos informaciok

A postai kildemény elveszését, részleges elveszését, megsérulését, vagy megsemmisilését a
kézbesitéskor, a kézbesitési okiraton azonnal jeleznie kell. Ennek elmulasztasa jogvesztéssel jar.
Kézbesitési okirat hianyaban, a kildeményre vonatkozoé egyéb okirattal a posta felé jogveszt6
hataridén belll — vagyis a kézbesitési naptdl szamitott 3 napon belll — a kart azonnal jeleznie kell.

Elallas joga

A tavollevék kozott kotott szerz&désekrdl szold, 45/2014. kormanyrendelet szabalyozasa
értelmében a jelen pont rendelkezései kizardlag a fogyasztonak mindsuldé vasarld esetében
alkalmazhatéak. A fogyaszté a megrendelt termék kézhez vételétdl szamitott 14 munkanapon beldl
indoklas nélkul elallhat a szerz6déstdl, visszakuldheti a megrendelt, bontatlan csomagolasu
terméket. Amennyiben a fogyaszté él elallasi jogaval, ugy ezt az izemeltetével egyértelmi irasbeli
nyilatkozatban koételes kdzoIni (postan ajanlott tértivevényes kildeményben, vagy e-mailben). Az
Uuzemeltet6 az elallasi nyilatkozat kézhezvételét kdvetéen haladéktalanul koteles azt visszaigazolni
a fogyaszto felé. A fogyaszto elallasa esetén a megrendelt terméket koteles elallasi nyilatkozatanak
kozlésétél szamitott 14 napon belll az Uzemeltetdnek visszakuildeni. A visszaklldés koltsége a
fogyasztot terheli.

Amennyiben a fogyaszté elallasi jogat gyakorolja, Ugy az erre vonatkozo nyilatkozat kézhezvételét
kovetd 14 napon belil koteles az Uzemeltet§ a fogyaszténak az altala teljesitett fizetéseket



visszatériteni, beleértve a szallitas dijat is. Ez aldl kivétel, ha a fogyaszté olyan fuvarozasi modot
valasztott, amely tdbbletkdltséggel jar, és amely a szokasos fuvarozastol eltérd. A szolgaltatonak
a visszafizetési kotelezettségét mindaddig nem kell teljesitenie, amig a szolgaltatott terméket
vissza nem kapta, vagy amig a fogyaszto hitelt érdemld igazolasat a termék visszakildésérél nem
kapta meg. A két id6pont kdzotti eltérés esetén az lUzemelteté a korabbi idépontot kell, hogy
figyelembe vegye.

Uzemelteté kdvetelheti a fogyasztotdl a nem rendeltetésszer(i hasznalatbdl adodd anyagi kar
megtéritését. Ezért kiemelten Ugyeljen a termék rendeltetésszer(i hasznalatara, ugyanis a nem
rendeltetésszerl hasznalatabol ered6 karoknak megtéritése a fogyasztot terhelik.

A csomag cégunkhdz torténd beérkezését kdvetden, vided kameraval rogzitésre kerul a csomag
kibontasa, illetve a visszakulldott termék megvizsgalasa. Erre az esetleges kés6bbiekben térténd
félreértések elkerilése végett van szikség. (példaul, hogy a visszaklldott termék sérdlt, vagy
hianyos volt)

Nem illeti meg a fogyasztot az elallasi jog:

e olyan termék esetén, melynek ara a vallalkozas altal nem iranyithatd pénzpiaci mozgasoktdl,
ingadozasoktol flgg.

e olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet kifejezetten a fogyasztod kérésére, az 6
altal szabott igények alapjan egyedi kérésének megfeleléen kerlt elballitasra,

e olyan termék esetében, amelynél a fogyaszto kifejezett kérésének tesz eleget az lizemeltetdé
slirg6s javitasi, vagy karbantartasi munkaknal



